Human Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 2481 Velence, Zart utca 2.

Adatkezelési tajékoztato

a Human Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatellatasa/tevékenysége soran
megvalosulo adatkezeléshez

Jelen adatkezelési tajékoztatd a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérol szolo 2016/679. (véviditve: GDPR) rendelet szabalyaival
Osszhangban késziilt.

Elérhetéségeink adatkezelési iigyekben:

Adatkezel6 neve: Human Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
Adatkezelo elérhetoségei: 2481 Velence, Zart utca 2.

E- mail cime: info@csaladsegito.hu

Telefonszama: +36/22-521-060

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Dr. Laszl6 Tiinde

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: |info@csaladsegito.hu

A kezelt adatok kore, célja, az adatkezelés jogalapja és az adatkezelés idétartama:
I. Gyermekjoléti szolgaltatas feladatellatas soran megvalosulé adatkezelés

A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek érdekeit védo specialis személyes szocialis szolgaltatas,
amely a szocialis munka modszereinek €s eszkdzeinek felhasznalasdval szolgalja:

- a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének elosegitését,

- a gyermek veszélyeztetettségének megeldzesét,

- a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,

- - a csaladjabal kikertiilt gyermek visszahelyezését, utdgondozasat.

Adatkezeléssel - Ellatast igénybe vevo természetes személy (igénylo),
érintett személyek - az ellatas igénybe vevo torvényes képviseldje,
kore: - az ellatast igénybe vevl megnevezett hozzatartozdja.

Kezelt személyes
adatok:

I. A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi III.
torvény 20. §-a, valamint a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl sz616 15/1998. (IV. 30.)
NM rendelet 8. §-a alapjan a kezelt adatok

Adatlap

Nyilvantartasba vétel kelte:

Az ellatast igénybe vevo neve, csaladi és utoneve
Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele:

Sziiletési helye, ideje:

Lakohelyel:
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Tartozkodasi helye, ott-tartozkodas mindsége:

Elérhetdsége (telefonszam, e-mail cim):

Allampolgarsaga, kiilfoldi allampolgar esetén Magyarorszagon vald
tartozkodasanak jogcime:

Csaladi allapota

Legmagasabb iskolai végzettsége:

Gazdasagi aktivitasa

Gyermekeinek neve, sziiletési helye, ideje4:

Az egylittmiikdési megallapodas megkotésének idépontja:
Az egylittmiikddési megallapodas megsziinésének idépontja:
Csaladsegitd neve

Belso tartalom:

A probléma definicioja

Elsddleges (hozott) probléma tipusa

Eletvitel

Csaladi, kapcsolati (csaladon beliili bantalmazas, kapcsolati erészak)
Lelki-mentalis

Gyermeknevelési

Gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség
Magatartaszavar, teljesitményzavar

Anyagi helyzet

Foglalkoztatassal kapcsolatos

Egészségkarosodas kovetkezménye

Ugyintézéshez segitségkérés

Informacidkérés

Egyéb személyes adat

Ko6z6sen meghatarozott probléma

Cselekvési terv
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II. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi
XXXI. torvény 135. § (1)-(2) bekezdései alapjan a kezelt adatok: A
gyermek

aa) személyazonosito adatainak, tarsadalombiztositasi azonosito jelére
¢s addazonositd jelére vonatkozo, személyazonosito igazolvanyaval,
lakcimet igazold hatosagi igazolvanyaval, didkigazolvanyaval,
kozgyogyellatasi igazolvanyaval, oltasi konyvével kapcsolatos,

ab) anyanyelvére vonatkozo,

ac) csaladi jogallasara vonatkozo,

ad) veszélyeztetettségének megallapitdsahoz sziikséges és elégséges
adatainak, igy kiilondsen vagyoni helyzetére, kornyezetére,
¢lelmezésére, ruhdzatara, lakhatasi viszonyaira vonatkozo,

ac) megfeleld ellatdsdhoz, gondozasédhoz sziikséges ¢€s elégséges

adatainak, igy kiillondsen a személyiségére, magatartdsara, személyes
kapcsolataira, szokasaira, tanulmdnyi eredményeire, neveltségi
allapotara vonatkozo,

af) egészségi allapotara vonatkozo,

ag) biintetlen eléé¢letére, illetve a vele kapcsolatos hatosagi,

birdsagi eljarasokra, hatarozatokra vonatkozo,

ah) koros szenvedélyére vonatkozo,

ai) aldozatta valasanak koriilményeire vonatkozo, a biincselekmények
aldozatainak segitésérdl és az allami karenyhitésrdl szolo 2005. évi
CXXXV. térvény (a tovabbiakban: Ast) 16. § (2) bekezdés a)-c)
pontjaban meghatéarozott, aj) fényképére, a rola készitett mozgdképre
vonatkozo, ak) hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetére
vonatkoz6 adatok.

b) a sziilé,  torvényes képviselé,  befogado sziilo
ba) személyazonositd, ¢és a tarsadalombiztositdsi azonositd jelére
vonatkozo, bb) vagyoni helyzetére, munkahelyére, iskolai végzettségére,
kapcsolataira vonatkozo,

bc) gyermekneveléssel 0Osszefiiggd, igy kiilondsen életvezetésére,
nevelési magatartasara vonatkozo,

bd) egészségi allapotara vonatkozod, be) biintetlen eldéletére vonatkozd,
bf) 4ldozatta valdsanak koriilményeire vonatkozod, az Ast. 16. § (2)
bekezdés a)-c) pontjaban meghatarozott adatok;

c) a gyermek
ca) testvéreinek személyazonosito €s tarsadalombiztositasi azonositd

jelére vonatkozo,
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cb) sajat gyermekének személyazonosito és tarsadalombiztositasi
azonosito jelére vonatkozo,

cc) kapcesolattartasra jogosult hozzatartozojanak személyazonosito
és

tarsadalombiztositasi azonosito jelére vonatkozo,

cd) lakohelyén életvitelszeriien tartozkodo személyek
személyazonositd €s személyes koriilményeire vonatkozo,

ce) sorsanak megtervezése szempontjabol jelentoséggel birg
személyek, igy kiilonosen a korabbi gondozok, szomszédok|
elérhetdségére vonatkozo,

cf) haziorvosanak, védondjének, ha gyermekek napkdzbeni ellatasaban,
ovodai, iskolai nevelésben részesiil, a napkdzbeni ellatdst ny0jtd
szolgaltatd, intézmény, a nevelési-oktatasi intézmény vezetdjének
elérhetéségére vonatkoz6, valamint a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzésében, képességeinek, mentélis allapotdnak fejlesztésében,
vizsgalataban kozremiikodd intézmény, szakember -elérhetdségére
vonatkozo6 adatok,

d) a javitdintézetben ellatott fiatalkortinak, és a vele a javitdintézetben
egylittesen elhelyezett gyermekének da) személyazonositd, valamint a
tarsadalombiztositdsi azonositd jelére vonatkozo, db) anyanyelvére
vonatkozo,

dc) megfeleld javitdintézeti ellatasdhoz, neveléséhez sziikséges és
elégséges adatainak, igy kiilondsen a személyiségére, magatartasara,
személyes kapcsolataira, szokasaira, tanulmanyi eredményeire,
neveltségi allapotara vonatkozo, dd) egészségi allapotara vonatkozo,
de) biintetlen eldéletére, valamint a vele kapcsolatos hatdsagi, birdsagi
eljarasokra, hatirozatokra vonatkozo, df) koros szenvedélyére
vonatkozo,

dg) aldozatta valasanak koriilményeire vonatkozo, az Ast. 16. § (2)
bekezdés a)-c) pontjadban meghatarozott,

dh) a kapcsolattartashoz valé joganak biztositdsa érdekében a vele
kapcsolattartasra jogosult személyek személyazonosito,

di) a javitointézet utdogondozd részlegén torténd ellatds biztositdsa

érdekében
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sziikséges ¢és elégséges adatainak, igy kiilondsen vagyoni helyzetére,
kornyezetére, €lelmezésére, ruhdzatara, lakhatési viszonyaira vonatkozo,
dj) résziikre az ellatas folyamatos biztositasa, engedély nélkiili eltdvozas
esetén a felkutatasuk segitése c€ljabol - személyleirasara és kiilonos

ismertetdjegyeire vonatkoz6 adatok.

(3) A személyes gondoskodast nyu;jtod szervek és személyek a gyermek
nevelkedésének megtervezését kornyezettanulmany, cselekvési ¢€s
intézkedési terv, csalddgondozési terv, elhelyezési javaslat, egyéni
elhelyezési terv, egyéni gondozésinevelési terv alapjan végzik. A fent
meghatarozott adatkordk rogzitése jogszabalyban meghatarozottak
szerint

a) a gyermekjoléti szolgaltatds, a gyermekek atmeneti gondozasa ¢€s a
gyermekvédelmi  szakellatdsok  tekintetében a  Gyermekeink
védelmében elnevezésii informatikai rendszerben torténik.

III. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi
XXXI. torvény 40/A. § (5) a. pontja és 139. § (1) bekezdése alapjan
kezelt adatok:

A személyes gondoskoddsban részesiild személyekrdl az ellatdo személy
vagy az intézmény vezetje nyilvantartast vezet. A nyilvantartas
tartalmazza

a) a 138. § (1) és (2) bekezdésében meghatarozott adatokat:

- agyermek, a fiatal felnétt, a sziild vagy mas torvényes képviselo,
illetve tartdsra koteles személy személyazonositdé adatait,
valamint tarsadalombiztositasi azonosito jelét,

- a 4. § (1) bekezdés b) pontja szerinti személy esetében a
Magyarorszadgon tartozkodas jogcimét, hozzatartozo esetén a
rokoni kapcsolatot,

- a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett
valtozasokra vonatkozé adatokat,

- az ellatassal kapcsolatos dontéseket, pénzbeli €s természetbeni
ellatas esetén a pénzbeli és természetbeni ellatds megnevezését,
jogcimét, Osszegét ¢és az ellaitds érdemi elbirdldsara,
megvaltoztatasara, megsziintetésére vonatkoz6 adatokat, a
megsziintetés jogcimét, valamint az ellatasra valo jogosultsaggal
Osszefliggd érdemi dontés véglegessé valasanak idépontjat,

« ajogosultsag megallapitasdhoz sziikséges jovedelmi adatokat,
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- agyermek, a nagykoruva valt gyermek, a fiatal felndtt hatranyos
vagy halmozottan hatranyos helyzetének megallapitasat,
megjelolve a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet
megallapitdsanak okat.

« agyermek egészségi és neveltségi allapotara vonatkozo adatokat,

+ ahatdsagi intézkedésre vonatkozd dontést, annak idépontjat,

- a hatosagi intézkedés feliilvizsgalatanak idOpontjat ¢és
eredményét.

b) az ellatas igénybevételének és megsziinésének idopont;jat,

¢) téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, elmaradasara,

behajtasara, illetve eléviilésére vonatkozo6 adatokat.

IV. A gyadmhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgélatok és a személyes gondoskodast ny1jtéd szervek
¢és személyek altal kezelt személyes adatokrol szolo 235/1997. (X11.17.)
Korm. rendelet 11. §-a alapjan kezelt adatok:

A csalad- ¢és gyermekjoléti szolgaltatast, valamint a gyermekek atmeneti

gondozasat nyujtok a gyermek védelembe vételekor, eldrelathatolag
tizendt napot meghaladd 4tmeneti gondozasakor, nevelésbe vételekor
vagy ideiglenes hatalyu elhelyezésekor a gyermek egészségligyi adatait
a gyermekek ¢és az ifjusag védelméért felelés miniszter altal e célra
rendszeresitett formanyomtatvany szerinti Egészségiigyi lapon kérik
be a gyermek hdaziorvosatol. A formanyomtatvanyt a kormanyzati
portalon és a Szocidlis Agazati Portilon kozzé kell tenni. A
formanyomtatvany tartalmazza a Gyvt. 135. § (2) bekezdés a) pont aa),
af) és ah) alpontja, b) pont bd) alpontja és c) pont cf) alpontja szerinti
adatokat.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast, valamint a gyermekek atmeneti
gondozéasat nyajtok a gyermek védelembe vételekor, eldrelathatdlag
tizendt napot meghaladd atmeneti gondozéasakor, nevelésbe vételekor
vagy ideiglenes hatalyu elhelyezésekor a gyermek egészségligyi adatait
a gyermekek és az ifjusag védelmeéért felelés miniszter altal e célra
rendszeresitett formanyomtatvany szerinti Egészségiigyi lapon kérik
be a gyermek haziorvosatdl. A formanyomtatvanyt a kormanyzati
portilon és a Szocialis Agazati Portalon kozzé kell tenni. A
formanyomtatvany tartalmazza a Gyvt. 135. § (2) bekezdés a) pont aa),
af) és ah) alpontja, b) pont bd) alpontja és c) pont cf) alpontja szerinti
adatokat.
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Az adatok forrasa:

1. Akérelmet benytjtd dnkéntes adatszolgaltatasa; az Adatkezeld a
személyes adatot az ellatast igényl6tdl szerzi meg.

2. Az ellatasra valo jogosultsag megallapitasa, illetve ellendrzése
céljabol a jogszabaly alapjan meghatarozott nyilvantartas,
elkésziilt kornyezettanulmany, illetve a megkeresett szervek
adatszolgaltatasa.

> Az adatok forrasai:
- az ¢érintett kérelme,
- az ¢érintettel kotott megallapodas, valamint

- a Szocialpolitikai és Munkatigyi Intézet altal mikodtetett
informatikai rendszer.

Adatkezelés célja:

A gyermek mindenek felett all6 érdekeinek védelme; a személyes
gondoskodas korébe tartozd gyermekjoléti szolgaltatds, megfeleld
ellatas biztositasa.

Az érintett azonositasa és nyilvantartasba vétele; a gyermek iigyeiben
dontéshozo, eljar6 személy meghatarozasa;, problémafeltaras,
sziikségletfelmérés, a sziikséges gyermekvédelmi ellatasok korének
azonositdsa, tovabbi intézkedési kotelezettség megallapitasa;
veszélyeztetettség megsziintetéséhez sziikséges informaciok feltarasa,
gondozasi tevékenység tervezése; a gyermeket esetleges veszélyezetd
tényezOk feltarasa, erdforrasok feltérképezése; a csalad, gyermek
helyzetének, a problémak okainak feltardsa, a szocialis segitdmunka
tevékenységeinek 0sszegzése; elozménnyel rendelkezd iigyek esetében
kornyezettanulmany készitése:

Adatkezelés
jogalapja:

GDPR II. fejezet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint jogszabalyi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelést meghatarozo jogszabalyok:

- a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi
II1. torvény (Szt.) 20. § (1)-(4) bekezdései

- A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo
1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.)

- a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes
gondoskodast nyujto szervek és személyek altal kezelt személyes
adatokrol szo6l6 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet

- a személyes gondoskodast nyujtd  gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairol és miikodésiik feltételeirol szolo 15/1998. (1V.30.) NM
rendelet

- Velence Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének rendelete
a személyes gondoskodést nyujté gyermekjoléti ellatasokrol, azok
igénybevételérdl, valamint a fizetendo téritési dijakrol
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- a hivatalos statisztikarol szolo 2016. évi CLV. toérvény 24-26. §.,
valamint

HSZI

184/2017. (VILS5.) Kormany rendelet a fenti torvény végrehajtasarol

- szocialis, gyermekjoléti és  gyermekvédelmi igénybevevoi
nyilvantartasrol és az orszdgos jelentési rendszerrdl szolo 415/2015.
(XII. 23.) Korm. rendelet.

Adatkezelés
idotartama:

Az ellatas/szolgaltatas igénybevételének idétartama, ezt meghaladdan a
jogszabalyban eldirt idotartam:

A Gyvt. 142. § (1) bekezdése alapjan a vezetett nyilvantartasokbol a
jogosultsag megsziinésétol, illetve a gyermek nagykorusagatdl szamitott
25 év elteltével - torolni kell az adott személyre vonatkoz6 adatokat.

Torolni kell az adatokat, ha az ellatasra/szolgaltatasra vonatkozo igény a
teljesitését megel6zden megsziinik.

Kik ismerhetik meg
az adatokat;

Adattovabbitas
cimzettjei:

A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatdsokrol szold 1993. évi III.
torvény 21. §-a szerint a fenti adatok csak az adatigénylésre jogosult
szervnek és a jogosultsagot megallapitd szocidlis hataskort gyakorld
szervnek szolgéltathatok.

Ezen feliil az adatokat az alabbi személyek ismerhetik meg: - érintett

- Intézményvezetd, csaladsegitd €s asszisztens (a munkakori leirds
szerinti jogosultsagaiknak megfeleléen)

A Gyvt. 142. § (3) bekezdése alapjan

a) a ra vonatkozo adatok tekintetében az érintett személy és
torvényes képviseldje,

b) az adatok megismeréséhez fiiz6d6 jogos érdek igazolasaval — az
egymasra vonatkoz6 adatok tekintetében a gyermek és a sziilo,

9) az adatok megismeréséhez fliz6d6 jogos érdek igazolasaval — a

sziilére vonatkozo adatok tekintetében a masik szil6.

Cimzettek:

- Velence Varos Onkormanyzata az ellatasért fizetendd téritési dij
szamlazashoz kapcsolddo egyes feladatok ellatasa, valamint a fizetési
hatralékok nyilvantartasa céljabol,

- Igénybevevoi nyilvantartasba (KENYSZI) torténd
adatszolgaltatds: a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok,
szolgéaltatasok finanszirozasanak ellendrzése céljabol,

- KSH Elektra elektronikus adatgytijtési rendszer: az ellatasra
vonatkozo kotelezd adatszolgélatatas teljesitése, hivatalos statisztikai
adadtszolgaltatas céljabol,
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- Magyar AllamKinestar (a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési
rendszerrdl sz6l6 415/2015. (XI1.23.) Kormanyrendelet és a Gyvt. 139.
§ (2), ill. (3a) bekezdései alapjan): A személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti  alapellatdsok ¢és gyermekvédelmi  szakellatasok
finanszirozéasanak ellendrzése okan nyilvantartas vezetése céljabol.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi
XXXI. torvény 136. § (2) bekezdése alapjan a gyermek
személyazonositd adatai, tovabba az egészségi allapotara és vagyoni
viszonyaira vonatkozé adatok az alabbi célokbodl tovabbithatoak:

- a szocialis hataskort gyakorlé szervnek a szocidlis ellatas
megallapitdsa okan

- a rendorségnek, az iigyészségnek, a birdsagnak, az
igazsagiigyi szakértének, a biniildozés és blinmegeldzés, valamint
birdsagi eljards lefolytatasa, tovabba a partfogd feliigyelonek a
biintetdeljarasrol szolo torvény szerinti kornyezettanulmény, partfogo
feliigyeldi vélemény és 0Osszefoglald partfogod feliigyeléi vélemény
elkészitése okan

- a kiilfoldi hatésagnak, illetve birésagnak csaladi jogallas,
gyermektartas, kapcsolattartds, gyamsag, orokbefogadas, a gyermek
érdekében tett ideiglenes intézkedés, valamint a gyermek jogellenes
kiilfoldre vitelének megsziintetése okdn - a minisztériumnak a
gyermekvédelmi 4gazati irdnyitdsi tevékenység ¢és a  kiilon
jogszabalyban meghatarozott kdzponti hatosagi feladatok ellatasa okan.
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi
XXXI. torvény 135. § (6) bekezdése alapjan a gyermekek védelmét
biztosito feladat- és hataskort gyakorlé allami és nem allami
szervek, illetve személyek az érintett személyazonositdé adatait,
valamint a gyermeknek a Gyvt. 135. § (2) bekezdésében meghatarozott
adatait a Gyvt. 15. § (1)-(5) bekezdései szerinti célbol (rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény biztositdsa, személyes gondoskodas
keretébe tartoz6 gyermekjoléti alapellatas, gyermekvédelmi szakellatas
biztositdsa, gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi
intézkedések meghozatala) egymasnak atadhatjak.
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A gyermekjoléti szolgaltatassal Osszefiiggésben a jogszabalyi
kotelezettség alapjan kezelt adatok a Szocialpolitikai és Munkaligyi

Adatfeldolgozo:
Intézet altal mikodtetett GY VR-ben keriilnek rogzitésre.
Automatizalt Nincsen
dontéshozatal: )
Adattovabbitas

harmadik orszagba:

Nem meriil fel.

Egyéb informacio:

A gyermekjoléti szolgaltatds igénybe vétele alapellatds formajaban
onkéntes. Megallapodasban rogzitik a felek az egyiittmiikodést, annak
megvalosithatosagat, a kialakult problémak elhéritdsa érdekében. A
védelembevétel kotelezd jellegli, szoros, iranyitott egyiittmiikddést
igényel a csaladsegito és sziil6 kozott.

A szolgéltatas megkezdésekor az ellatasra jogosult gyermeket ¢és
torvényes képviseldjét, illetve a fiatal felndttet tajékoztatni kell az ellatas
tartalmarol és feltételeirdl, az intézmény altal vezetett, rd vonatkozd
nyilvantartdsokrol. A szolgéltatast igénybe vevd a tdjékoztatas
tudomasul vételét alairasaval igazolja.

A gyermekjoléti szolgalat a Szocialpolitikai és Munkaiigyi Intézet
altal miikodtetett informatikai rendszerben (GYVR -
“Gyermekeink védelmében” elnevezésii rendszer) dokumentalja a
vesz€lyeztetett gyermekekkel kapcsolatos teljes gondoskodasi
folyamatot. A GYVR-ben informaciokat gyijtenek, tarolnak,
feladatokat generalnak, kovetik, vezérlik, 0sszefoglaljadk a gondozasi
tevékenységet. A gyermekjoléti szolgalat ezen GY VR-bOl nyomtatott
dokumentumokat, adatlapokat az adatvédelmi targyu jogszabalyoknak
megfelelden kezeli.

A személyes adatok kezelése elektronikusan és/vagy papir alapon
torténik a megfeleld technikai €s biztonsagi intézkedések megtartisa
mellett.

A papir alapt adatkezelés helye: Az adatkezeld székhelye altal kijeldlt
zarhat6 iroddjanak, intézményi helyiségének zart/zarhatd szekrénye(i).
A személyes adatok elektronikus kezelése az Adatkezeld tulajdonat
képezd, jelszavas beléptetéssel védett gépein torténik.
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I1. Veszélyeztetettséget észlelo és jelzo rendszer miikodtetéséhez kapcsolodo adatkezelési
tevékenység

A gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csaldd, a személy krizishelyzetét észleld rendszer (a

tovabbiakban: jelzérendszer) miikodtetése korében a csalad- és gyermekjoléti szolgalat

a) figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit,
szocialis helyzetét, gyermekjoléti €s szocialis ellatasok, szolgéltatasok iranti sziikségletét,

gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi beavatkozast igényld helyzetét,

b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban - krizishelyzet
esetén utodlagosan - torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése
esetén az arrdl valo tdjékoztatasra,

c) tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevo tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén
¢l6 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol,
d) fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csalddot, és a
szolgaltatasairol tajékoztatast ad,
e) aprobléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
szlikségleteihez igazod6 intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasanak megeldzése,
illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

f) veszélyeztetettség esetén rogziti a GY VR-ben a vonatkoz6 adatokat,

g) az intézkedések tényérdl tdjékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak személye
ismert, és ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés
kotelezettségét,

h) abeérkezett jelzésekrdl €és az azok alapjan megtett intézkedésekrol heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kozpontnak,

1) a  jelzOrendszeri  szereplok  egyiittmiikodésének  koordinadlasa  érdekében
esetmegbeszélést

szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

J) egy gyermek, egyén vagy csalad iigyében, az esetmenedzser, esettdl fliggden a kijeldlt
jarési jelzérendszeri tandcsado részvételével, lehetdség szerint az €rintetteteket - beleértve az
itéloképessége birtokaban 1évo gyermeket - és a veliik foglalkoz6 szakembereket is bevonva
esetkonferenciat szervez,

k) éves szakmai tanacskozast tart és éves jelzOrendszeri intézkedési tervet készit, és
1) akapcsolati erdszak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalattal. (5/1998. (IV.

30.) NM rendelet 9. §)
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Adatkezeléssel
érintett személyek Veszélyeztetett gyermek, torvényes képviseldje, sziildje, gyamja
kore:

- anyilvantartasba vétel idépontja

- aszemélyes gondoskodas forméja

- agyermek természetes személyi adatai (név, névvaltozas (a
gondozasi folyamat soran) — datuma, sziiletési hely, id6, anyja
sziiletési neve, a gyermek neme, allampolgarsaga, bejelentett
lakohely, bejelentett tartdzkodasi hely, tényleges tartdzkodasi
hely, torzsszam (szakellatasban), beszélt nyelve)

- asziilok természetes személyi adatai: (név, sziiletési név,
szliletési hely, 1d0, anyja sziiletési neve, allampolgarsaga,
bejelentett lakohely, bejelentett tartozkodasi hely, tényleges
tartozkodasi hely, elérhetdsége (telefonszam, email cim),

« aszilai feliigyeleti jog gyakorlasanak ténye

« aszilai feliigyeleti jog nem gyakorldsédnak okai

« Nevelésbe vett gyermek esetében a gyermekvédelmi gydm
adatai (név, sziiletési név, sziiletési hely, 1d0, értesitési cime,

Kezelt személyes elérhetdsége (telefon, email)
adatok: +  Vagyonkezel§ adatai (név, sziiletési név, sziiletési hely, 1d6,

értesitési cime, elérhetdsége (telefon, e-mail)

« acsalad (a gyermek/gyermekek) a csalad- és gyermekjoléti
szolgaltatast nyjtéhoz kertilés oka, mddja

« ajelzés kiildgje

« ajelzést kiildo vagy mas személy intézkedése

+ acsaladdal torténd kapcsolatfelvétel ideje, modja

«  Megtett intézkedések és datuma

+ acsalad a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast nytjtoval valo
koréabbi kapcsolat ténye, idétartama, probléma megjelolése

. a gyermekkel kapcsolatos  hatdsagi, birosagi

eljarasok, tigyiratok, hatarozatok, elhelyezésekre

vonatkozé adatok,

 jelenleg folyamatban 1évé gondoskodas formaja
« Tapasztalatok

« Kovetkeztetések, tovabbi tennivalok
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Az észleld és jelzorendszer tagjainak észlelése, jelzése.

Az észleld és jelzOrendszer tagjai:

1. az egészségligyi szolgaltatast nyujtok, igy kiilondsen a védéndi
szolgéalat, a haziorvos, a hazi gyermekorvos,

a személyes gondoskodast nytjté szolgaltatok,

a koznevelési intézmények,

a rendorség,

az ligyészseg,

Az adatok forrasa: a birosag,

a partfogo feliigyeldi szolgalat,

az aldozatsegités €s a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

e A T S B

a menekiilteket befogado allomaés, a menekiiltek atmeneti
szallasa,

10. az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,
11. a munkatigyi hatosag,
12. ajavitdintézet,

13. a gyermekjogi képviseld.

- az érintett azonositasa €s nyilvantartasba vétele; a gyermek
legfontosabb adatainak regisztralasa, a késobbi ellatdsok soran a
hat6sagok, intézmények, ellatok kdlesonds tajékoztatasakor a gyermek
azonositdsa, gyermek iigyeiben dontéshozo, eljard személy
meghatarozasa; probléma feltarésa;

- a gyermekkel kapcsolatos siirgds tudnivalok rogzitése és
tovabbadasa abban az esetben, ha a gyermek gyermekjoléti
Adatkezelés célja: | o/ o1041tatasi el6zmény nélkiil keriil helyettes sziil5hoz, gyermekek
atmeneti otthonaba vagy ideiglenes hatalyu elhelyezésre,

veszélyeztetettség felmeriilése esetén a szocialis segité munkahoz

sziikséges feltaras segitése, dokumentélasa

a gyermek csaladban torténd nevelkedésének
eldsegitése, a gyermek

veszélyeztetettségének megeldzése €s megsziintetése
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Adatkezelés
jogalapja:

GDPR 1I. fejezet 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja szerint jogszabalyi
kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelést meghatarozo jogszabalyok:

- a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi
III. térvény (Szt.) 64. § (2) bekezdése

- A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.
évi XXXI. torvény (Gyvt.) 17. §-a

- a gyamhatosagok, a tertileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a
gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd szervek
¢s személyek altal kezelt személyes adatokrol szolo 235/1997. (XII. 17.)
Korm. rendelet 11. §

- a személyes gondoskodast  nyt;td gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol
és mukodésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 9. §

Adatkezelés helye:

A papiralapt iratok kezelése a, zart irodaban, zart szekrényben torténik.

Adatkezelés
idotartama:

A Gyvt. 142. § (1) bekezdése alapjan a vezetett nyilvantartasokbol a
jogosultsag megsziinésétdl, illetve a gyermek nagykorusagatdl szamitott
25 év elteltével - tordlni kell az adott személyre vonatkozo adatokat.

Torolni kell az adatokat, ha az ellatasra/szolgaltatasra vonatkoz6 igény a
teljesitését megel6zéen megsziinik.
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Kik ismerhetik meg
az adatokat;

Adattovabbitas
cimzettjei:

A szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatdsokrol szolo 1993. évi III.
torvény 21. §-a szerint a fenti adatok csak az adatigénylésre jogosult
szervnek €s a jogosultsagot megallapitd szocidlis hataskort gyakorlo
szervnek szolgaltathatok.

Ezen feliil az adatokat az alabbi személyek ismerhetik meg:

- érintett (Szt. 22. §)

- Adatkezeld munkatarsai a munkakori leiras szerinti
jogosultsadgaiknak megfeleléen

A Gyvt. 142. § (3) bekezdése alapjan

a) a ra vonatkozd adatok tekintetében az érintett személy és
torvényes képviseldje,

b) az adatok megismeréséhez fliz0d6 jogos érdek igazoldsaval — az
egymasra vonatkozo adatok tekintetében a gyermek ¢és a sziilo,

9) az adatok megismeréséhez fliz6d6 jogos érdek igazolasdval — a

sziilore vonatkozo adatok tekintetében a masik szil6.

Cimzettek:

- Magyar AllamKincstar

A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III.
torvény 20/B. § szerinti nyilvantartas vezetése ¢s a 20/C. (3) b. pontja
szerinti  kotelezettség teljesitése céljabol, valamint a szocidlis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl sz6l6 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet
alapjan.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi
XXXI. torvény 136. § (2) bekezdése alapjan a gyermek

személyazonositd adatai, tovabba az egészségi allapotara és vagyoni
viszonyaira vonatkoz6 adatok az aldbbi célokbodl tovabbithatoak:

- a szocidlis hataskort gyakorld szervnek a szocidlis ellatas
megallapitadsa okan - a rendOrségnek, az ligyészségnek, a birdsadgnak, az
igazsagiigyi szakértdnek, a biniildozés és blinmegeldzés, valamint
birésagi eljaras lefolytatdsa, tovabba a partfogd feliigyelonek a
biintetdeljarasrol szo6ld torvény szerinti kdrnyezettanulmany, partfogo
feliigyel6i vélemény és Osszefoglald partfogod feliigyeli vélemény
elkészitése okan

- a kilfoldi hatosagnak, illetve birosdgnak csaladi jogallas,
gyermektartas, kapcsolattartds, gyamsag, orokbefogadas, a gyermek
érdekében tett ideiglenes intézkedés, valamint a gyermek jogellenes

kiilfoldre vitelének megsziintetése okdn - a minisztériumnak a
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gyermekvédelmi 4dgazati irdnyitasi tevékenység ¢és a kiilon

jogszabalyban meghatarozott kozponti hatdsagi feladatok ellatasa okan.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi
XXXI. torvény 135. § (6) bekezdése alapjan a gyermekek védelmét
biztosito feladat- és hataskort gyakorlé allami és nem allami
szervek, illetve személyek az érintett személyazonositdé adatait,
valamint a gyermeknek a Gyvt. 135. § (2) bekezdésében meghatarozott
adatait a Gyvt. 15. § (1)-(5) bekezdései szerinti célbol (rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény biztositasa, személyes gondoskodas
keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatas, gyermekvédelmi szakellatas
biztositdsa, gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartoz6 hatdsagi
intézkedések meghozatala) egymasnak atadhatjak.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget €s krizishelyzetet
észleld jelzérendszer mukodik. A jegyzO, a jarasi hivatal, tovabba a
szocialis, egészségligyl szolgaltatd, intézmény, valamint a partfogoi
feliigyeldi és a jogi segitségnynjtdi szolgalat jelzi, az egyesiiletek, az
alapitvanyok, a vallasi kozosségek és a maganszemélyek jelezhetik a
csaladsegitést nyujtd szolgaltatonak, intézménynek, ha segitségre
szorul6 csaladrol, személyrdl szereznek tudomast (Szt. 64. (2) bek.).

A személyes adatok kezelése elektronikusan és/vagy papir alapon
torténik a megfeleld technikai és biztonsagi intézkedések megtartasa
mellett.

A papir alapu adatkezelés helye: az Adatkezeld altal kijelolt zarhatod
irod4janak, intézményi helyiségének zart/zarhaté szekrénye(i). A
személyes adatok elektronikus kezelése az Adatkezeld tulajdonat
képezd, jelszavas beléptetéssel védett gépein torténik.

A gyermekjoléti szolgalat a Szocidlpolitikai és Munkaiigyi Intézet altal
mikodtetett informatikai rendszerben (GYVR - “Gyermekeink
védelmében” elnevezésii rendszer) dokumentalja a veszélyeztetett
gyermekekkel kapcsolatos teljes gondoskodasi folyamatot. A GYVR-
ben informéciokat gylijtenek, tarolnak, feladatokat generalnak, kovetik,
vezerlik, Osszefoglaljadk a gondozasi tevékenységet. A gyermekjoléti
szolgalat ezen GY VR-b6l nyomtatott dokumentumokat, adatlapokat az
adatvédelmi targyt jogszabalyoknak megfelelden kezeli.
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Adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok

1. Atlathato tajékoztatashoz valé jog

Az érintettet tomdren, atlathatoan, érthetden, konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és
kozértheté modon, ingyenesen kell tdjékoztatni az adatkezelés koriilményeirdl, illetve az 6t
megilletd jogosultsagokrol. Amennyiben az érintett tdjékoztatast kér, azt szamara
indokolatlan késedelem nélkiil, de egy honapon beliil meg kell adni.

1I. Az érintett személyes adataihoz torténo hozzaférés, helyesbités, torlés, kezelés
Kkorlatozasa, tiltakozas és adathordozhatosag joga

Az érintett a személyes adataihoz torténé hozzaférési joga alapjan jogosult arra, hogy az
adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a jogszabalyban felsorolt informéciokhoz hozzaférést kapjon. A hozzaférésen
tul jogosult a helyesbités, torlés, kezelés korlatozasa, tiltakozas és adathordozhatdsag joganak
gyakorlasara is.

- A helyesbitéshez valo jog

A helyesbitéshez valod jog alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat,
figyelembe véve az adatkezelés céljat, tovabba arra is jogosult, hogy kérje a hidnyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

- Az adatok torléséhez vald jog

Az adatok torléséhez vald jog alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
késedelem nélkiil tordlje a rd vonatkozo személyes adatokat. Az adatkezeld késedelem nélkiil
tordlni koteles az érintett személyes adatait, haa GDPR 17. cikkében foglalt okok valamelyike
fennall. A kozfeladat ellatasa, jogszabalyi kotelezettség alapjan kezelt adatok vagy iktatott
iratok nem torolhetdek.

- Az adatok kezelésének korlatozasdhoz valo jog

Az adatkezelés korlatozasdhoz vald jog alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére
bizonyos kondiciok keretében az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, mely az adatok
illetéktelen felhasznalasanak meggatolasat szolgdld jogosultsdg, s mint ilyen, a kiilonos
védettségll adatoknal lehet leginkabb relevans.

- Az adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez. illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolddo értesitéshez vald jog

Az érintett altal ismert adatkezelésektdl eltérd, helyesbitett, torolt, vagy korlatozott adatokrol
kérelemre, ha nem lehetetlen, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést nem kivan, ugy a
valtozésokrol az adatkezeld értesiti az érintettet.
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- Az adathordozhatdsaghoz vald jog

Az adathordozhat6saghoz valo jog alapjan az €rintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala
egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashatdo formatumban megkapja, tovabba jogosult arra is, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, s ez esetben is kiemelt fontossagu
a hordozott adatok teljességének, pontossaganak a megdérzése alapelvi szinten.

II1. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen
alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldéképpen jelentds
mértékben érintené.

Tajékoztatas a jogorvoslat lehetéségeirdol

Amennyiben adatai kezelésével kapcsolatos problémaja van, javasoljuk, hogy eldszor az
Adatkezel6hoz forduljon. A személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jogai megsértése esetén az
¢érintett fordulhat az adatkezelé székhelye szerinti, vagy az érintett sajat lako-, tartozkodasi
helye szerinti Torvényszékhez.

Az ¢érintettnek joga van a feliigyeleti hatdosdghoz panaszt benyujtani:

Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosag, honlap: http://naih.hu, telefonszam:
+36(1) / 391-1400, postacim: 1530 Budapest Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A személyes adatok kezelése tekintetében a fobb irdnyadd jogszabalyok a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szolo sz Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (GDPR), illetve az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (Infotv.).

Hatalyos 2026. majus 4.

Oldal 18 /18


http://naih.hu/
http://naih.hu/

	Adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok
	I. Átlátható tájékoztatáshoz való jog
	II. Az érintett személyes adataihoz történő hozzáférés, helyesbítés, törlés, kezelés korlátozása, tiltakozás és adathordozhatóság joga
	-  A helyesbítéshez való jog
	-  Az adatok törléséhez való jog
	- Az adatok kezelésének korlátozásához való jog
	- Az adatok helyesbítéséhez vagy törléséhez, illetve az adatkezelés korlátozásához kapcsolódó értesítéshez való jog
	- Az adathordozhatósághoz való jog


